ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE WESTFALIA

OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE WESTFALIA
RELATORIO ANUAL DE GESTAO 2021

A Ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores de Westfalia/RS, criada
pela Resolugdo 001/2019, de 12 de junho de 2019, apresenta o relatério de
gestao referente ao periodo de 27/01/2021 até 31/12/2021.

A Resolugéo n° 001/2019, publicada em 12 de junho de 2019, determina
as diretrizes e atribui¢des da Ouvidoria Legislativa da Municipalidade.

A maioria das manifestagdes foram recebidas por meio do enderego
eletrénico junto ao site da Camara de Vereadores do Municipio, no link
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/RS/Westfalia/ManifestacaoRedqistrarMa

nifestacao.
Entre o periodo de 27/01/2021 a 31/12/2021 foram recebidas 12
manifestagbes, sendo duas de forma anénima e dez identificadas, respondidas

dentro do prazo e devidamente comunicadas a quem a lei determina.

Particularmente, os assuntos/ tipos de manifestagdao foram: (8)
solicitacdo/ acesso a informagdo, (1) denuncia, (1) comunicagao, (2)

reclamacao.

As repostas concedidas, tanto aos manifestantes identificados quanto ao
registro das manifestagdes andnimas, foram conclusivas, tendo em vista que
foi explicito o posicionamento da Camara, como 6rg&o fiscalizador, bem como
esclarecido de que forma haveria a busca de uma solugéo para o problema em
questao.

A Ouvidoria do Poder Legislaiivo de Westfalia gostaria de enaltecer,

através de suas midias digitas que o nome do Manifestante néo sera divulgado,
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mesmo que exposto na manifestacdo do cidaddo. Quando a comunicagao
ocorre de maneira anénima resta prejudicada a resposta, uma vez que nao ha
disponibilizagdo de dados para que seja efetuado contato.

Nosso objetivo, desde a implantagdo, & proporcionar transparéncia e
uma melhora na eficiéncia da prestacao de servigos publicos, bem como na
efetivacéo da atividade fiscalizatéria do érgao.

Westfalia, 31 de dezembro de 2021.
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